	· помощь в трудоустройстве, дополнительной занятости родителям и другим трудоспособным членам семьи;
· содействие в оформлении документов для получения социальных льгот и гарантий, предоставляемых в соответствии с законодательством; 
· предоставление необходимых социальных услуг, предусмотренных Законом Республики Беларусь  «О социальном обслуживании»;
· вовлечение членов семьи в работу семейных клубов, совместных занятий для родителей и детей, привлечение к участию в тренингах и другие.
       Важным критерием  в оказании услуги социального патроната также является активное участие самой семьи в решении собственных проблем, их желание и стремление изменить ситуацию к лучшему и принять все зависящие от них меры для защиты и улучшения благосостояния своих детей.
       По вопросу оказания социальных услуг по устранению трудной жизненной ситуации, а также иных видов государственной поддержки Вы можете обратиться по телефону 3-97-92 либо по адресу: г.Толочин, ул.Энгельса, 18 (каб.4). 
       
       Мы готовы Вас выслушать, поддержать и помочь принять необходимое для Вас решение!
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Помните! 
Благополучие Ваших детей только 
в Ваших руках!
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Социальный патронат
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ГУ «Территориальный центр социального обслуживания населения Толочинского района»

Отделение 
социальной адаптации 
и реабилитации

	     Отделение социальной адаптации и реабилитации государственного учреждения «Территориальный центр социального обслуживания населения Толочинского района» выполняет следующие функции:
·  оказание услуги социального патроната граждан (семей), находящихся в трудной жизненной ситуации;
· консультирование, осуществление психологической, профилактической деятельности;
·  содействие в социальной адаптации и реабилитации граждан (семей), находящихся в трудной жизненной ситуации;
·  предоставление услуги временного приюта («кризисная» комната);
·  оказание гражданам (семьям), находящимся в трудной жизненной ситуации, гуманитарной, в том числе иностранной безвозмездной, помощи, помощи (пожертвование), полученной от физических лиц;
·  содействие гражданам в трудоустройстве, в решении правовых вопросов, входящих в компетенцию Центра;
·  оказание помощи гражданам (семьям) в преодолении межличностных и семейных конфликтов;
·  оказание срочной психологической помощи по телефону «Доверия» (3-97-92);
·  оказание государственной адресной социальной помощи в виде ежемесячного и (или) единовременного социального пособия;
·  оказание услуг проката технических средств социальной реабилитации для инвалидов и гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации;
·  организация работы клубов по интересам, в том числе по месту жительства граждан.

Социальный патронат


[image: moya-semya_1]семей, воспитывающих несовершеннолетних детей 
(далее – социальный патронат) - социальная услуга, заключающаяся в комплексном сопровождении семьи, направленном на поиск внешних и внутренних ресурсов для решения проблем жизнедеятельности семьи, находящейся в трудной жизненной ситуации. 
      Услуга социального патроната  предоставляется на основании письменного заявления гражданина.
       С гражданином заключается договор на оказание услуги социального патроната. 
       Социальная услуга оказывается бесплатно.
       После заключения договора проводится комплексная оценка семьи и разрабатывается план сопровождения, которым определяются мероприятия, способствующие выведению семьи из трудной жизненной ситуации.     
     Например:
· представление интересов семьи в государственных органах и иных организациях;
· организация семейного и индивидуального психологического консультирования, бесед, лекций;
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