
Рекомендации педагогу «Этика педагогического 

общения» 

 

В.А. Сухомлинский подчеркивал, что учитель становится воспитателем, 

лишь овладев тончайшим инструментом, этикой. 

Принципы педагогического общения определяются целями воспитания, и в 

основе их лежит диалоговый характер взаимодействия педагога с учениками. 

Это принципы: 
- ненасилия (право ученика быть тем, что он есть); 

- уважения труда познания ученика; 

- уважения неудач и слез ребенка; 
- уважения тяжелой работы роста; 

- уважения самобытности ученика; 

- безусловной любви воспитателя к воспитаннику; 

- оптимальной требовательности и уважения; 
- опоры на положительное в ребёнке; 

- компромиссности спорных решений. 
 

Данные принципы подтверждаются практикой выдающихся педагогов. 

Известный психолог В.А. Кан-Калик выделял следующие стили 

педагогического общения: 

 1. Общение на основе увлечённости совместной деятельностью. Этот тип 

общения складывается на основе высоких профессионально-этических 

установок педагога, на основе его отношения к педагогической деятельности 

в целом. Вместо односторонних воздействий педагога на учащихся - общая 

творческая деятельность воспитанников вместе с воспитателями и под их 

руководством. О таких учителях говорят: «За ним дети (ученики) буквально 

по пятам ходят!» 

 2. Общение на основе дружеского расположения. Это тоже продуктивный 

стиль педагогического общения. Педагог выполняет роль наставника, 

старшего товарища, участника совместной учебной деятельности. Дружеское 

расположение - важнейший регулятор общения, а вместе с увлечённостью 

совместным делом может иметь и деловую направленность. Нельзя 

превращать дружественность в панибратские отношения с учащимися, что 
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отрицательно сказывается на учебно-воспитательном процессе. 

 3. Общение-дистанция. Это довольно распространенный стиль общения, 

которым пользуются как начинающие, так и опытные педагоги. Суть его в 

том, что во взаимоотношениях педагога и учащихся постоянно обеими 

сторонами ощущается дистанция во всех сферах общения, в обучении - со 

ссылкой на авторитет и профессионализм, в воспитании - со ссылкой на 

жизненный опыт и возраст. Этот стиль не способствует созданию творческой 

атмосферы. Но это не означает, что дистанция вообще не должна 

существовать, она необходима в общей системе отношений ученика и 

педагога, в их совместном творческом процессе и диктуется логикой этого 

процесса, а не просто волей учителя. 

 4. Общение-устрашение. Это негативная форма общения. Чаще всего к ней 

прибегают начинающие учителя, что объясняется их неумением 

организовать продуктивную совместную деятельность с учениками. Такое 

общение разрушает творческую деятельность, представляет собой сугубо 

регламентирующую коммуникативную систему, ограничивающую 

творческий поиск детей. 

 5. Общение-заигрывание. Играет в работе с детьми не менее отрицательную 

роль, характерно для молодых учителей, стремящихся к популярности. Такое 

общение обеспечивает лишь ложный, дешевый авторитет, что противоречит 

требованиям педагогической этики. 

10 наиболее распространённых нарушений в этике поведения учителя на 

уроке: 

1. Обращение к ученику не по имени, а по фамилии.  

2. Отсутствие извинения в адрес ученика в случае своей оплошности.  

3. Приказной, административный характер просьб учителя, без 

приглашающих интонаций, без слова "пожалуйста".  

4. Невнимание к ответу ученика (прерывание речи ученика, беседа с другими 

во время ответа).  

5. Постановка ребёнка в неудобное, унизительное положение на уроке.  

6. Сравнение ученика с другим учеником, а не с самим собой.  

7. Неумение выразить веру в ученика.  

8. Отсутствие доброжелательности к учащемуся, нежелание учителя 

расценить поступок ученика в благоприятном для него смысле.  

9. Неумение признать взрослость школьника, его право на другое мнение.  



10. Неудачи ребёнка в учении нисколько не должны снижать общее уважение 

к нему как к человеку. Надо уметь разводить учебную отметку и оценку 

личности. 

Кодекс толерантного педагога 

1. Никогда не унижайте и не подавляйте личность ученика.  

2. Необходимо избегать однозначных, категорических оценок и 

некорректных сравнений детей друг с другом. 

3. Оценивать можно поступки, взгляды, но не самих детей. 

4. Сравнивать ребёнка можно не с другим ребенком, а только с самим собой, 

подчеркивая тем самым позитивные или негативные изменения, 

произошедшие в нем за тот или иной промежуток времени. 

5. Изживать педагогический авторитаризм и деспотизм. Спасение от 

пагубного властолюбия – в рефлексии, постоянном самоконтроле. 

6. Школьный учитель в любых обстоятельствах образец толерантности, он 

ведёт осознанную миротворческую деятельность. 

7. Чаще улыбайтесь! Будьте приветливы! Нет ничего более неприятного в 

школе, чем хмурое, злое лицо учителя. 

8. Настоящий учитель постоянно развивает в себе незаурядность, всеми 

силами борется с формализмом и равнодушием.  

9. Педагог, смотри на мир глазами ребёнка. 

10. Истинный педагог любит школу, а не себя в школе. Он дорожит добрым 

отношением коллег, детей, родителей и готов прийти на помощь, не 

дожидаясь, пока его об этом попросят. 

11. Для учителя личность ребенка – цель, объект и результат педагогической 

деятельности, сам ребенок – равноправный субъект взаимодействия. 

12. Помните, что самые главные вопросы задаются не людям, а самому себе, 

но ответы на них следует искать вместе.  

13. Если другие не разделяют ваших точек зрения. Это не показатель их 

несостоятельности. 

14. Принимайте окружающий мир таким, какой он есть. 

15. Будьте терпимы к человеческим недостаткам и слабостям.  

16. Будьте заинтересованы в продуктивном общении с людьми.  

Как избежать ненужных конфликтов.  Существует ряд правил: 

•    не говорите сразу со взвинченным, возбужденным человеком; 

•    прежде чем сказать о неприятном, создайте благоприятную, 



доброжелательную атмосферу доверия; 

•    попробуйте стать на место оппонента, посмотреть на проблему его 

глазами; 

•    не скрывайте своего доброго отношения к человеку, выражайте одобрение 

его поступками; 

•    заставьте себя молчать, когда задевают в мелкой ссоре; 

•    умейте говорить спокойно и мягко, уверенно и доброжелательно; 

•    признавайте достоинства окружающих во весь голос, и врагов станет 

меньше; 

•     если вы чувствуете, что не правы, признайте это сразу. 

С уважением  педагог-психолог 

Бондарева Т.С. 
 


