Концептуальные положения
(описание научных теорий и разработок, на основе которых создан инновационный проект; подтверждение результатов апробации модели)

Анализ психолого-педагогической и управленческой литературы по проблемам становления поликультурной компетентности человека позволяет определить те научные разработки, которые как положены в основу разработанной модели становления поликультурной компетентности учащихся, так и могут быть взяты в качестве оснований для разработки необходимых управленческих механизмов ее внедрения в деятельность учреждения общего среднего образования.
Компетентность представляет собой интегративное качество личности, обеспечивающее эффективность ее жизнедеятельности в широком смысле, и профессиональной деятельности; при этом сущность деятельности, в которой реализуется компетентность, определяет предметное содержание последней (профессионально- педагогическая и управленческая, коммуникативная и информационная компетентность). Следовательно, поликультурная компетентность определяет способность личности к эффективной жизни и деятельности, взаимодействию в поликультурном обществе. 
В XX веке В.С.Библер в качестве идеала образования, ориентира образовательного процесса в контексте «диалога культур» (или полилога культур) выдвинул понятие «человека культуры», обладающего диалогическим разумом.          В русле диалогового подхода А.В. Шафрикова рассматривает поликультурное образование как «современную тенденцию мирового процесса, утверждающую идею о том, что в основе мировой цивилизации лежит множество независимых самостоятельных сущностей». Именно понятие «поликультурное образование» она считает самым емким из всех сопряженных с ним терминов. Раскрывая сущность поликультурного образования, А.В.Шафрикова подчеркивает, что оно направлено на сохранение и развитие всего многообразия культурных ценностей, норм, образцов и форм деятельности, существующих в данном обществе и базируется на принципах диалога и взаимодействия различных культур. Поликультурное образование она рассматривает в международном и межнациональном контексте как взаимосвязь различных культурных сред в сферах образования.
Близкую позицию занимает Т.Б.Менская, отмечая, что «поликультурное образование не только означает разное для разных людей в обществе, но и вообще на глубинном уровне обусловлено экономическими реалиями и идеологией различных социумов».
         К диалоговому подходу относится деятельностная концепция поликультурного образования, авторы которой (Е.Ф.Тарасов и Ю.А.Сорокин) считают, что чужая культура усваивается только в процессе какой-либо деятельности. 
Поликультурное образование рассматривается Г. Поммерин как вклад в воспитание в духе мира путем разрешения межкультурных конфликтов. Автор исходит из идеи признания индивидуальных различий каждой личности и считает поликультурное образование деятельностно-ориентированным и открытым новым знаниям и новому опыту. Данную точку зрения разделяет ряд зарубежных исследователей поликультурного образования (Хоманн, Зандфукс, Циммер). В частности М. Хоманн  выделяет два основных направления поликультурного образования: во-первых, совместное решение межкультурных конфликтов, существование которых должно быть признано и осознано, во-вторых, обогащение за счет диалога с чужими культурами.
Сущностью поликультурного образования является согласование, сохранение и развитие всего многообразия культурных ценностей, норм, образцов и форм деятельности и базируется на принципах диалога и взаимодействия различных культур. Поликультурная образовательная среда – это предметное поле деятельности, где происходит выявление и анализ кодов различных культур, диалог между субъектами образования и освоение практик полисубъектного педагогического взаимодействия. Таким образом, современное образование нуждается   в создании и развитии поликультурной образовательной среды как средства и метода развития поликультурной компетентности педагога. Поликультурная компетентность  это понимание необходимости смотреть на что-то с разных точек зрения, разные углы зрения в сознании (максимально без потерь) призвано формировать искусство, при этом осознание принадлежности самому себе.
Модель основывается на следующих положениях: наличие в государстве необходимых предпосылок и соответствующего потенциала поликультурной воспитанности; ориентирование на системное изучение и дальнейшую разработку теоретических и практических основ поликультурного образования применительно к изменившимся условиям жизни общества, особенностям и интересам различных категорий учащихся, принадлежащих к различным нациям; активизация процессов научно-практического решения проблем поликультурного образования обучающихся.
В модель включены принципы системности и последовательности, научности, сознательности и творческой активности учащихся, культурологический принцип, культурной вариативности, культурной рефлексии, диалога культур и цивилизаций, поликультурности, доминирования проблемных культуроведческих заданий и т.д. 
Процесс формирования поликультурной компетентности школьников будет эффективным, если активизировать проектно-исследовательский потенциал образовательного процесса на основе личностно-деятельностного, компетентностного, синергетического, практико-ориентированного подходов; разработать и апробировать технологию формирования поликультурной компетентности школьников на основе педагогического проектирования, построенную на принципах учета социокультурных особенностей, культуросообразности, осмысленности, активности и самостоятельности, саморазвития, диалогизации, интеграции, практической направленности, включающую три этапа (пропедевтический, развивающий, проектно-исследовательский); реализовать педагогические условия формирования поликультурной компетентности школьников (активизацию проектно-исследовательского потенциала образовательного процесса, моделирование поликультурной среды, использование активных методов и форм межкультурного обучения и др.).
        Представленная модель прошла апробацию в рамках диссертационных исследований в работах, опубликованных в изданиях ВАКа и материалах сборников международных научно-практических конференций:
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          Педагогическая эффективность данной модели рассматривается и подтверждается в диссертационных исследованиях как российских ученых Ерёмина В.В. и Закировой И.А, так и казахских – Абсатовой М.А. [18,19,1]

