
В  ЧЕЛОВЕКЕ  ДОЛЖНО  БЫТЬ  ВСЁ   ПРЕКРАСНО….



«Самая большая роскошь – это 
роскошь человеческого общения»

Антуан-Сент  Экзюпери





Одно из важнейших условий успеха

Речевой этикет играет важнейшую роль для 

успешной адаптации человека в обществе 

(социализации) , его личностного 

и профессионального роста, построения 

гармоничных  семейных и  дружеских 

отношений.



В нашей речи отражается 

• образованность  и уровень интеллекта 
(запас слов, умение их употреблять), 

• темперамент (живость - у холерика или 
медлительность – у меланхолика, 

уравновешенность - у сангвиника), 
• характер 

• воспитанность
• уровень культуры и эстетического вкуса.

Заговори, чтоб я тебя увидел 
Сократ



т р е б о в а н и я ,  п р е д ъ я в л я е м ы е  к  р е ч и :
❖точность, логичность и правильность



т р е б о в а н и я ,  п р е д ъ я в л я е м ы е  к  р е ч и :
❖ простота и краткость

Краткость — сестра таланта.   А.П. Чехов 

Чтобы сказать много, надо мало говорить      
Даниил  Гранин    

Слова подобны листьям: чем больше на 
дереве листьев, тем меньше плодов  

А. Поп

т р е б о в а н и я ,  п р е д ъ я в л я е м ы е  к  р е ч и :
❖простота и краткость



т р е б о в а н и я ,  п р е дъ я в л я е м ы е  к  р е ч и :
❖богатый словарный запас



Речевой этикет – это правила вежливого 
общения, устойчивые формулы и выражения, 
основанные на традициях и устоях  общества. 

Слова - формулы:
Слова- приветствия
Слова - обращения

Формулы знакомства: слова- представления

Слова-извинения
Слова - прощания

Речевой этикет 



Речевой этикет 

Употребление местоимения

«Вы» уместно:

Употребление местоимения

«ты» уместно:

по отношению к 

незнакомому, малознакомому

по отношению к хорошо 

знакомому ровеснику;

в официальной обстановке; с родными и друзьями в 

неофициальной обстановке 

общения;

по отношению к равному по 

возрасту, но  старшему по 

положению;

по отношению к  человеку 

старшему по возрасту

по отношению к равному по 

возрасту и положению 

К незнакомому взрослому человеку следует всегда
обращаться на «Вы»



Речевой этикет 

Слова-приветствия:

▪ здравствуйте, 

▪ моё почтение, 

▪ доброе утро (день, вечер), 

▪ рад видеть (приветствоваь) вас, 

▪ доброго здоровья,

▪ привет, здорово…

Любая встреча 
начинается с 
приветствия



Речевой этикет 

Обычно приветствуют первыми:

➢ мужчина – женщину;
➢ младшие – старших;

➢ подчинённые – руководителя, если 
они приблизительно одного возраста 

и одного пола;
➢ идущий – стоящего;

➢ входящий – уже находящихся в 
помещении;

➢ один – группу знакомых;
➢ обгоняющий - того, кого обгоняет



Речевой этикет 

Формулы-фразы для  знакомства:

•Разрешите с вами познакомиться.

•Я хотел бы с вами познакомиться.

•Давайте познакомимся.

•Разрешите представиться.

•Буду рад (счастлив) познакомиться с 
вами

После представления человек, которому представили 
нового знакомого, называет своё имя и добавляет: «Рад 

знакомству»  или «Очень приятно». 



Речевой этикет 

Для обращения к человеку с просьбой 
существуют слова-обращения:

• Скажите, пожалуйста, где находится 
остановка автобуса?

• Извините, не подскажите, который час?

• Будьте добры, прокомпостируйте 
талончик.

• Можно Вас попросить передать записку

• У меня к вам – просьба: не могли бы вы…

• Если вас не затруднит, подайте….

• Не сочтите за труд…

• Сделай   одолжение, принеси….



Речевой этикет 

Для того, чтобы выразить свою 
благодарность, существуют волшебные 

слова:
• Спасибо (большое спасибо)

• Благодарю

• Очень признателен (благодарен)

• Позвольте поблагодарить (выразить 
благодарность)…



Речевой этикет 

Слова – прощания – это, по сути, слова -
пожелания:

• До свидания!

• До скорой встречи!

• Будьте здоровы!

• До завтра!

• Всего доброго(наилучшего)!

• Удачи!

• Хорошего дня!



Бранные слова, блатной 

или матерный жаргон – это 

низменный язык духовной 

нищеты 

т р е б о в а н и я ,  п р е д ъ я в л я е м ы е  к  р е ч и :
❖чистота речи (отсутствие слов-паразитов)



Словом можно убит ь, словом можно спасти,
Словом можно полки за собой повести.

Словом можно продат ь, и предат ь, и купит ь,
Слово можно в разящий свинец перелит ь. 

Вадим Шефнер



Речевой этикет 

Культура общения – это не только умение говорить.

«Искусство разговора – это искусство
молчания»,- говорят на Востоке.

Это значит, что умению слушать надо учиться так же, как и
умению говорить.

Чтобы быть приятным собеседником, человек должен обладать 
такими качествами, как: 

• умение слушать и понимать своего собеседника,
• уважение точки зрения других людей, даже если она 

противоречит твоим собственным убеждениям, 
• сдержанность и чувство меры,
• терпимость и лояльность,

• тактичность,
• доброжелательность,
• чувство юмора …

• Древние говорили: “В споре побеждает тот, кто 
сумел  избежать его”.



Из  народной мудрости

Не всегда говори то, что знаешь. Но всегда знай, что говоришь

Беседовать хорошо тогда, когда есть о чём сказать

Слово словно  воробей: вылетит - не поймаешь

Слово – серебро; а молчание – золото

Красно поле зерном, а беседа умом.

Доброе слово дом построит, а злое и дворец разрушит

В умной беседе ума набираться, а в глупой - и 
свой растерять



Речевой этикет 

Люди,  которые читают  
книги ,   всегда будут  
управлять  теми,  кого  

занимает  лишь монитор.



Ничто не обходится нам так дешево и не 
ценится так дорого , как вежливость 

Мигель  Сервантес «Дон Кихот»

Речевой этикет 



Тот, кто пренебрегает 
общественно принятыми нормами 
поведения, в том числе и нормами 

речевого этикета, не может 
рассчитывать на уважение 

окружающих, а, следовательно, и на 
личный успех в жизни



1. Бушелева, Б.В.  Поговорим о воспитанности.
2. Гольдникова, А.  Хорошие манеры в рисунках и 

примерах.
3. Дорохов, А.А. Как себя вести: Беседы о 

вежливости и правилах поведения
4. Камычек, я. Вежливость на каждый день
5. Кобзева В.В. Этикет в вопросах и ответах
6. Потапов, С., Вакса, О. Этикет для подростков, или 

как нравиться себе и другим
7. Рыданова, И. И. Уроки этикета
8. Формановская, Н.И. Вы сказали «Здравствуйте»: 

Речевой этикет в нашем общении
9. Этикет: Энциклопедия
10. Энциклопедия для юношей и девушек

Счастье – это 

когда тебя 

понимают…
Конфуций

Книги для  тех, кто хочет 
быть понятым:



Речевой этикет 

Те  л ю д и ,  к о т о р ы е   ч и т а ю т  
к н и г и ,   в с е г д а  б у д у т  

у п р а в л я т ь  т е м и ,  к о г о  
з а н и м а е т  л и ш ь  м о н и т о р .



• Этот разговор дал мне возможность задуматься, 
понять…

• Считаете ли вы проблему речевого этикета 
актуальной для сегодняшнего дня? Почему?



Материалы разработаны  и оформлены 
библиотекарем 1 категории  Ждан Н.Ф.

В оформлении работы  использованы изображения Интернет-
ресурсов:

ttps://www.google.by/search?q &biw

http://volna.org/pedagogika/riechievoi_etikiet.html
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