ОПЕРАТОР ЗАПРАВОЧНЫХ СТАНЦИЙ
1. Область деятельности
Оператор заправочных станций работает на заправочных станциях организаций нефтепродуктов, крупных автохозяйств, на аэродромах, в речных портах и т.д. Он заправляет транспортные средства горюче-смазочными материалами с помощью автоматических и полуавтоматических средств заправки.

Профессия по условиям труда  является как мужской, так и женской и распространяется на лиц старше 18 лет.

При необходимости оператор заправочной станции может работать по смежной профессии сливщик-разливщик.

2. Содержание выполняемой работы
На автозаправочных станциях процесс отпуска и учета выдаваемых потребителю нефтепродуктов автоматизирован и осуществляется с помощью дистанционного управления топливораздаточными колонками. Оператор заправочной станции, находящийся у пульта управления, выполняет следующие технологические операции: задание дозы горюче-смазочных материалов подлежащих отпуску, пуск колонки, взаиморасчет с потребителем.

Оператор заправочных станций выполняет следующие виды работ:

 заправка горюче-смазочными материалами (бензином, керосином, маслом и другими) автомобилей, мототранспорта, тракторов, судов и других транспортных средств с помощью топливно-раздаточных, маслораздаточных колонок, автоматических средств заправки;

 заправка летательных аппаратов с помощью передвижных средств заправки;

 отпуск нефтепродуктов, расфасованных в мелкую тару;

 прием нефтепродуктов и смазочных материалов;

 отбор проб для проведения лабораторных анализов;

 проверка исправности топливо- и маслораздаточного оборудования, автоматики управления и электрораспределительных щитов;

 обслуживание автоматизированной системы заправки горючими и смазочными материалами по кредитным картам с электронным устройством ввода информации.

Уровень квалификации оператора заправочных станций зависит от сложности выполняемых работ и определяется тарифным разрядом. В соответствии с Единым тарифно-квалификационным справочником работ и профессий рабочих (ЕТКС), выпуск 1, раздел «Профессии рабочих, общие для всех отраслей экономики», том 1 оператор заправочных станций может иметь 3-5 тарифные разряды.

Должен знать:

 устройство, принцип работы, правила технической эксплуатации обслуживаемого оборудования заправочных станций;

 физические и химические свойства нефтепродуктов;

 наименования, марки и сорта нефтепродуктов, применяемых для заправки транспортных средств;

 правила хранения и отпуска нефтепродуктов;

правила составления заявок и материально-отчетной документации.

3. Рабочее место, орудия и условия труда
Рабочее место оператора находится у пульта дистанционного управления в операторской автозаправочной станции. Операторская оборудована средствами связи, пожаротушения, аварийной и охранной сигнализацией. Необходимые санитарно-гигиенические условия на рабочем месте обеспечиваются путем создания оптимального микроклимата за счет установки кондиционеров или вентиляторов.

Пульт дистанционного управления размещается у окна, для того чтобы оператор имел возможность наблюдать за процессом заправки транспортных средств. Помимо пульта дистанционного управления на рабочем месте оператора заправочных станций могут быть дополнительно установлены персональный компьютер и кассовый аппарат.

Условия труда определяются совокупностью факторов, влияющих на работоспособность и здоровье человека. Основным фактором, определяющим отнесение условий труда к нормальным или вредным и тяжелым, являются нагрузки на рабочем месте, которые испытывает работник в процессе труда. 

Характерными нагрузками на рабочем месте оператора заправочных станций являются:

 нервно-эмоциональное напряжение, испытываемое в процессе труда;

 наличие паров легких нефтепродуктов в непосредственной близости от рабочего места;

 физиологический дискомфорт, испытываемый при работе в ночное время.

В связи с наличием неблагоприятных условий на рабочем месте оператору заправочных станций устанавливается дополнительный отпуск различной продолжительности в зависимости от вида выполняемых работ.

4. Формы организации и оплаты труда
Форма организации труда операторов заправочных станций может быть как коллективная (бригадная), так и индивидуальная. 

Форма оплаты труда - повременная.

Система оплаты труда - повременно-премиальная.

5. Режим работы и возможность профессионального роста
Оператор заправочных станций работает в многосменном режиме.

Продолжительность ежедневной работы (смены) определяется правилами внутреннего трудового распорядка или графиком сменности, установленными в каждой организации. Режим работы определяется в коллективном договоре, а там, где он не заключается, устанавливается нанимателем. Нормальная продолжительность рабочего времени не может превышать 40 часов в неделю.

Так, например, оператор заправочных станций, находящихся в крупных городах или расположенных вдоль автострад работает в трехсменном режиме с предоставлением выходных дней по скользящему графику; оператор заправочных станций ряда промышленных и автопредприятий работает в двухсменном режиме по скользящему графику; продолжительность рабочей смены оператора заправочных станций, работающего в аэропортах, составляет 11 часов с предоставлением отдыха на следующий день.

Продолжительность основного (трудового) минимального отпуска не может быть менее 21 календарного дня.

К работе допускаются лица, обученные по специальной программе, сдавшие экзамены, получившие соответствующее удостоверение и прошедшие инструктаж по охране труда и пожарной безопасности.

Повышение квалификации оператора заправочных станций до 5 разряда возможно по месту работы.

6. Требования к качествам работника
Основными требованиями к физическому состоянию оператора заправочных станций выступают:

 нормальное физическое развитие, физическая выносливость;

 нормальный слух, зрение и обоняние.

Деятельность оператора заправочных станций предъявляет требования к следующим психофизическим качествам:

 скоординированность движений;

 развитая функция внимания;

 развитое зрительное и слуховое восприятие, эмоциональная устойчивость;

Для успеха в деятельности оператору заправочной станции необходимо обладать следующими качествами личности:

 общительность;

 выдержка и принципиальность;

 самообладание;

 честность;

 ответственность.

7. Интересы, склонности и способности
Данная профессия предполагает наличие интереса к физике, химии, склонности к управлению техникой, способность длительное время сохранять внимание.

8. Медицинские противопоказания
 Сахарный диабет и другие эндокринные заболевания.

 Заболевания крови (тяжёлые формы).

 Деформация грудной клетки, позвоночника, нижних и верхних конечностей, нарушающая функции.

 Заболевания нервной системы, психические заболевания.

 Стойкое понижение слуха (учитывается степень).

 Нарушение обоняния.

 Снижение остроты зрения (учитывается степень).

 Хронические заболевания любых форм и систем с тяжелым течением или частыми приступами.

9. Требования к базовому образованию, формы профессионального (специального) обучения и условия получения образования
Для получения начальных разрядов по профессии оператор заправочных станций необходимо иметь общее базовое или общее среднее образование.

Обучение по профессии оператор заправочных станций можно пройти непосредственно в организации на рабочем месте,  в условиях непрерывного профессионального обучения кадров рабочим профессиям.

Срок обучения - 2 месяца для получения начального разряда.

10. Перечень учреждений образования
Обучение по профессии оператор заправочных станций можно пройти на рабочем месте в организации, устроившись на работу учеником, пройдя инструктаж по охране труда и пожарной безопасности. Обучение на рабочем месте осуществляется под руководством работника более высокой квалификации.
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ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

НАЗВАНИЕ ПРОФЕССИИ

Оператор заправочных станций

РАЗДЕЛ

Профессии рабочих

ОТРАСЛЬ

Профессии, общие для всех отраслей

ОБРАЗОВАНИЕ

Среднее или ПТУ

КВАЛИФИКАЦИЯ

Профессии квалифицированного труда 

УСЛОВИЯ ТРУДА

Обычные в отапливаемых помещениях;

Вредные и тяжелые, необычные условия труда (на высоте, под землей, под водой)

ОПЛАТА ТРУДА

От 100 до 175 у.е. или от 2 до 3 МЗП в месяц ;

От 175 до 250 у.е. или от 3 до 4,5 МЗП в месяц 

УРОВЕНЬ ОБЩЕНИЯ

Средний, обычный

ВОЗРАСТНОЙ УРОВЕНЬ

Запрещен труд лицам до 18 лет

СПЕЦИФИКА ТРУДА

Профессия как мужская, так и женская
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