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Перечень социальных услуг, реализуемых учреждениями и организациями Витебского района для 

оказания помощи и поддержки семьям для преодоления трудной жизненной ситуации 
 

Перечень услуг Порядок обращения за услугой Контакты 

Государственное учреждение «Территориальный центр социального обслуживания населения Витебского района» 

(210001 , г.Витебск, ул.Комсомольская, 16. Режим работы: 8.00 - 17.00 обед: 13.00 - 14.00. Выходной: суббота, воскресенье) 

 

Услуги временного приюта (жертвам торговли людьми, лицам, 
пострадавшим от насилия, террористических актов, техногенных 
катастроф и стихийных бедствий, лицам из числа детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей) 

За оказанием услуги граждане 
обращаются в территориальный 
центр самостоятельно или по 
направлению органов по труду, 
социальной защите, образования, 
внутренних дел, организаций 
здравоохранения, других 
государственных органов и 
организаций 

Услуга оказывается лицам 
старше 18 лет и семьям с детьми 
территориальным центром по 
месту обращения независимо от 
места регистрации (места 
проживания) 

Предоставляется документ, 
удостоверяющий личность; 
письменное заявление для 
заключения договора 

Тел. 64-90-02; 26-72-87 

  

  



Консультационно-информационные услуги - информирование 
об условиях и порядке организации и оказания социальных услуг, 
оказание содействия в оформлении и истребовании документов 
необходимых для реализации права на установленные 
законодательством формы и виды социальной поддержки 

При личном обращении. 

При проведении обследования 
материально-бытового 
положения семей, при оказании 
социальных услуг семьям 

 

Тел. 64-90-02; 67-29-95 

Социальный патронат - деятельность по сопровождению 
граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, 
направленная на ее преодоление, восстановление нормальной 
жизнедеятельности, мобилизацию и реализацию собственного 
потенциала граждан для личного и социального роста 
 

Документ, удостоверяющий 
личность; письменное заявление 
для заключения договора 

 

Тел. 64-90-02.  

Социально-посреднические услуги - содействие установлению 
и расширению связей между гражданами, получающими 
социальные услуги, и государственными органами 
(организациями), а также оказание в установленном порядке 
услуг по предоставлению интересов граждан, получающих 
социальные услуги 

По мере необходимости. По 
запросу получателя услуги 

Тел. 64-90-02 
 

Социально-психологические услуги - содействие гражданам в 
предупреждении, разрешении психологических проблем, 
преодолении их последствий, в том числе путем активизации 
собственных возможностей граждан, и создание необходимых 
для этого условий 
 

По запросу получателя услуги   Тел. 64-90-02 

Услуги сопровождаемого проживания - оказание содействия 
лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, в социально-трудовой адаптации, расширении 
социальных связей, определении оптимальных путей 
организации самостоятельной жизни 
 

Документ, удостоверяющий 
личность; письменное заявление 
для заключения договора  

Тел. 64-90-02 

Услуги почасового ухода за детьми (услуги няни) – оказание 
помощи в уходе и (или) кратковременное освобождение 
родителей от ухода за ребенком (детьми) 
  

Документ, удостоверяющий 
личность, свидетельство о 
рождении детей, удостоверение 
ребенка-инвалида детства; 
письменное заявление для 
заключения договора 

Тел. 64-90-02; 67-25-52 
 



Социально-реабилитационные услуги – помощь в обеспечении 
техническими средствами социальной реабилитации 
  

Документ, удостоверяющий 
личность, письменное заявление, 
свидетельство о рождении 
ребенка, удостоверение ребенка-
инвалида, заключение ВКК или 
индивидуальная программа 
реабилитации 

Тел. 64-90-02; 67-25-52 

Управление по труду, занятости и социальной защите Витебского районного исполнительного комитета 
(210001, г.Витебск, ул.Комсомольская,16. Режим работы: 8.00 - 17.00 обед: 13.00 - 14.00. Выходной: суббота, воскресенье) 

 

Содействие в трудоустройстве: 
 
регистрация в качестве безработного с выплатой/без выплаты 
пособия по безработице или обратившегося по вопросам 
трудоустройства;  
 
предоставление информации о вакансиях (без постановки на 
учет) 
 

Устное обращение 
 
 

кабинет № 1,  
   тел. 64-91-53 

 
 
 
 
 

Обучение (переобучение) по профессиям, востребованным на 
рынке труда  

При личном обращении, по мере 
комплектации групп 

кабинет № 1,  
   тел. 64-91-53 

 

Содействие в переселении безработного и членов его семьи в 
связи с переездом в другую местность с предоставлением жилья 
и работы, в том числе с выплатой денежных средств 
 

При личном обращении кабинет № 1,  
тел. 64-91-53  
 

Содействие в организации предпринимательской деятельности 
путем выделения субсидии 

При личном обращении кабинет № 1,  
тел. 64-91-53 

 

Консультационно-информационные услуги  по пенсионному 
обеспечению граждан, семей с детьми, а именно: назначению 
пенсий и государственных пособий семьям, воспитывающим 
детей 
 
 
 

При личном обращении 

кабинет № 13,  
тел. 64-91-56 
 



ГУО «Социально-педагогический центр Витебского района» (далее – СПЦ) 

(210001, г. Витебск, ул. Октябрьская, 14. Режим работы: 8.00 - 17.00, обед: 13.00 - 14.00. Выходной: суббота, воскресенье) 

Консультационно-информационные услуги – информирование 

законных представителей по вопросам воспитания 

несовершеннолетних, направленное на повышение родительской 

компетентности 

 

Социально-психологические услуги – оказание психолого-

педагогической помощи детям и законным представителям в 

изучении сложившихся детско-родительских отношений; 

формирование и коррекция родительской ответственности; 

оказание психологической помощи несовершеннолетним 

уязвимых групп (пережившим различные формы насилия, горе, 

утрату близкого человека)  

 

Социально-педагогические услуги  – оказание социально-

педагогической поддержки гражданам различных возрастных 

групп в целях приобретения ими социальной ориентации и 

общепринятых норм поведения 

 

Социально-реабилитационные услуги – восстановление 

детско-родительских отношений между гражданами, лишенными 

родительских прав, и их детьми 

Заявительный принцип (паспорт 

либо вид на жительство, 

свидетельство о рождении детей) 

Тел. 22-04-09, 64-22-59  

Учреждения образования Витебского района 

Консультационно-информационные услуги – информирование 
по вопросам содержания, воспитания и образования 
несовершеннолетних; повышение родительской компетентности  
 
Социально-психологические услуги - оказание психолого-
педагогической помощи в установлении детско-родительских 
взаимоотношений, устранении межличностных семейных 
конфликтов; 
формирование и коррекция родительской ответственности; 
создание специальных условий для получения образования 
лицами с особенностями психофизического развития и оказания 
им коррекционно-педагогической помощи 

Устное обращение (паспорт либо 

вид на жительство, свидетельство 

о рождении детей) 

  

Козлова 664592 


