
Эти номера должен знать каждый ребенок! 

101 – Служба МЧС 
Главной задачей при звонке в МЧС – это рассказать, что произошло и 

назвать адрес. Желательно сохранять спокойствие, это позволит 

диспетчеру лучше вас понять и договориться. 

Спасатели будут отправлены только в случае угрозы жизни и здоровью 

людей. Не стоит звонить в МЧС, если у вас просто захлопнулась дверь. 

Для таких случаев есть платная служба открывания дверей. 

Когда вы звоните в МЧС в случае пожара, уточните, что именно горит. 

Это может быть 16-этажный дом или мусорка возле него. Диспетчер 

должен знать, сколько техники отправлять, поэтому стоит предупредить 

о масштабах бедствия. В считанные секунды нужно сказать адрес, если 

же вы его не знаете, то осмотритесь, расскажите об ориентирах. Служба 

тут же выезжает на место бедствия. Пожарным еще нужно спуститься в 

гараж, надеть боевую одежду, сесть в автомобиль, выехать - у них на 

это минута. Поэтому к вам прибудут в кратчайшие сроки!  

102 – милиция 
Вы имеете право позвонить в службу милиции, как только стали 

свидетелем правонарушения в любом месте страны. Масштабы 

преступления не имеют значения, будь то кража батончика или акт 

терроризма. 

103 – скорая медицинская помощь 
Набирая номер 103, будьте уверены в следующих ответах: 

 Поле больного; 

 Его возраст; 

 Его состояние нужно описать, как можно детальнее. 

104 – аварийная служба газа 
Если вы зашел в квартиру или находитесь в ней и почувствовали запах 

газа, ни в коем случае не зажигайте огонь, не включайте свет и 

электроприборы. 

112 единый номер! 
 



 
 


