· Что могут волонтеры?
Можно вовлекать волонтеров в те сферы деятельности, которые не оплачиваются, но остаются важными для достижения целей программы. Например, посещение больных в больницах, доставка продуктов старикам, которые уже не могут выходить из дома, работа с детьми в школе или привлечение внимания к историческому памятнику и т. д.
        Любая работа может выполняться волонтерами. Волонтер- это не только помощник или социальный работник, заботящийся об окружающих. Он может быть и учителем, специалистом по компьютерам, политиком, инженером или дизайнером. 
Волонтеры могут:
· Добавить новое измерение и новых людей к организации;
· Выполнять задания, не относящиеся к постоянным оплачиваемым работам;
· Принести новые идеи в организацию;
· Создать общественное мнение об организации в обществе;
· Распространять информацию об организации в личном общении с людьми;
· Помочь в сборе средств;
Поощрять гражданскую активность
