Проблемно-модульное обучение         
(Лекция 1) 
"В чем проявляется гибкость проблемно-модульной технологии?"

1. Идея проблемно-модульного обучения (ПМО).

2. Сущность и составляющие ПМО.

3. Принципы гибкости технологии обучения.

4. Границы применения ТПМО.

                                                       *****

1. Идея технологии проблемно-модульного обучения (ПМО).
Современный этап развития человеческой цивилизации предъявляет достаточно высокие требования к его профессиональной компетенции. Школа на сегодняшний момент является важнейшим звеном подготовки специалиста, т.к. именно здесь будущим врачом, инженером, музыкантом, учителем, ученым осознаются свои способности, возможности и направленность деятельности.
Что же подразумевается под словом компетентность?

Компетентность – это способность к актуальному выполнению деятельности.

Данное краткое определение можно разбить на ряд более существенных:

1. Это углубленное знание предмета и освоенное умение.

2. Это реальный уровень подготовки ученика.

3. Это способность среди множества решений выбирать наиболее оптимальные.

4. Это постоянное обновление знания и владение новой информацией.

5. Это применение адекватных методов решения задачи в данной ситуации.

Таким образом, формула полной компетентности человека в какой-то области знаний, умений и навыков такова:

Компетентность = мобильность знания + гибкость метода + критичность мышления
Для того чтобы будущий специалист имел высокую профессиональную пригодность, был востребован обществом и чувствовал себя в нем комфортно, необходимо в процессе его обучения использовать не одну, а несколько педагогических технологий в зависимости от конкретной ситуации.
Технология ПМО сочетает в себе три важнейших звена:
1. Сжатие информационного материала.

2. Модульность.

3. Проблемность.

2. Сущность и составляющие ПМО.

Основой ТПМО является общая теория фундаментальных систем, а также модульная организация коры головного мозга человека. Согласно данной трактовке решение личностно-значимых для человека проблем осуществляется по принципу разделения ее на отдельные составляющие, или кванты. 

Проблемно-модульное обучение включает в себя:

1) целевую установку и ведущие принципы технологии;

2) проектирование содержания проблемных модулей;

3) сочетание методов, форм и средств обучения;

4) конструирование учебных модулей и дидактических материалов;

5) систему контроля и оценки.

Гибкость ТПМО можно определить как способность оперативно реагировать и адаптироваться к изменяющимся научно-техническим и социально-экономическим условиям. 

Гибкость ПМО состоит из: структурной, содержательной и технологической компонент. 
Структурная гибкость определяется ранжированием данной технологии на отдельные составляющие целое элементы.

Содержательная гибкость отражается в возможности дифференциации и интеграции учебного материала.

Технологическая гибкость обеспечивает использование различных методов обучения и индивидуализацию учебно-познавательной деятельности учащихся.

Особый интерес представляет процесс "сжатия" знаний.

В последние годы возникла специальная отрасль информационной технологии, получившая название инженерии знаний. Данная отрасль направлена на исследование проблем представления и использования информации. 

В эпоху информационной насыщенности проблемы компактности знаний и оперативного их использования приобретают колоссальную значимость. С этой целью рассматриваются всевозможные модели представления знаний в сжатом, удобном для использования виде. Различают следующие виды моделей: логическую, продукционную, фреймовую и семантической сети. 

Примером логической модели может служить символическая запись словесной теоремы "Если две прямые а и b параллельны третьей прямой с, то они параллельны между собой". В виде модели данная теорема может быть записана следующим образом: ( a ll c, b ll c) → (a ll b). В случае словесной записи используется 67 знаков, а в виде логической модели – всего 15.  

Продукционная модель состоит из набора правил или алгоритма для прохождения какого-либо процесса. Обычно алгоритмизация выполняется от пункта 1 до пункта n и прописывается следующим образом: "Если …, то …".

Фреймовая модель, в отличие от жестких табличных данных отображает всю структуру изучаемого явления, объекта, предмета и может быть перекомпанована в зависимости от условий. Любой фрейм составляют ячейки – слоты, каждый из которых имеет свое назначение. Допустим, книгу можно представить в виде фрейма следующим образом:
	Наименование: КНИГА

	Атрибуты:

	ПЕРЕПЛЕТ
	ОГЛАВЛЕНИЕ

	ТИТУЛЬНЫЙ ЛИСТ
	ВВЕДЕНИЕ

	ТЕКСТ
	РАЗДЕЛЫ

	АННОТАЦИЯ
	ЗАКЛЮЧЕНИЕ

	ИЛЛЮСТРАЦИИ
	ПРИЛОЖЕНИЕ

	ОБЪЕМ
	ФОРМАТ
	…


Модель семантической сети опирается на представление знаний с использованием блок-схем, рисунков и т.д. Примером семантической сети может являться следующая схема:

[image: image1]
Допускаются и другие виды моделей сжатия учебного материала: моделирование в предметной, графической и знаковой форме; сверхсимвол, структурная блок-схема темы, опорный конспект, генеалогическое древо и т.д.
Вместе с тем следует учитывать тот факт, что при осуществлении "сжатия" программного материала наибольшая прочность его освоения достигается при подаче учебной информации одновременно в четырех кодах: рисуночном, числовом, символическом и словесном. Это положение является принципиальным при построении технологии проблемно-модульного обучения.

Модульное обучение наряду с входящими в него методиками позволяет в процессе обучения сократить время учебного курса на 30% без ущерба для полноты изложения и глубины усвоения материала. В системе ТПМО модуль не следует рассматривать как жестко фиксированный функциональный узел. Система может содержать как  базовые, так и вариативные модули, а сам модуль, даже предназначенный для базового уровня, в свою очередь, иметь базовый и вариативный компоненты. Например, одинаковые по названию темы модули будут иметь различное число компонентов для учеников базовых, профильных и углубленных классов. В функциональном смысле модули должны быть взаимосвязаны между собой как логически, так и функционально. Такое строение модуля придает ему качества мобильности и гибкости. 
Проблемное обучение позволяет активизировать мысленную деятельность учащихся посредством возникновения проблемных ситуаций и их разрешения. Проблемная ситуация является важным мотивационным и эмоциональным средством в процессе обучения. Эффективность проблемного обучения доказана в работах отечественных и зарубежных ученых. 

Одним из существенных аспектов ТПМО является формирование у учеников критического мышления, которое предполагает умение действовать в условиях выбора и принятия альтернативных решений, умение опровергать заведомо ложные решения, умение просто сомневаться. Данное качество развивается через целенаправленное создание специальных ситуаций – ситуаций на поиск ошибок. На этом основан метод опоры на ошибки. В процессе реализации данного метода используются три группы ошибок: гносеологические, методические и учебные.

Гносеологические ошибки – неполнота знаний в силу их относительности. Перед учеником создается картина мира не в виде готовых истин, а как историческая драма людей и идей, как борьба научных школ и направлений, как противостояние инерции и обновления, борьба между материалистическим и идеалистическим восприятием мира, т.е. философский аспект уровня современных знаний и достижений. Особый интерес среди гносеологических ошибок вызывают ошибки, допущенные известными учеными ("великие ошибки"). Физик Луи де Бройль считал весьма полезным поразмышлять над ошибками, допущенными великими умами, поскольку они часто имели серьезное основание, чтобы их сделать.
Методические ошибки – дефекты преподавания, которые заключаются в нарушении преподавателем психолого-педагогических закономерностей восприятия, памяти и мышления в процессе управления обучением. Методические ошибки тесно связаны с учебными: чаще всего ошибки учения – результат ошибок преподавания.

Учебные ошибки в ТПМО являются, в отличие от традиционного обучения, одним из способов познания учебного материала. При таком условии область перехода от незнания к знанию перестает быть для учащихся основной проблемой, она становится естественным звеном, т.е. зоной его актуального развития.
Учитывая некоторые недостатки проблемного и модульного обучения, Чошанов считает наиболее целесообразной для формирования компетентного специалиста ТПМО, вводя в нее наряду с модульностью и проблемностью элемент "сжатия" учебной информации.
3. Принципы гибкости технологии обучения.

Эффективность процесса обучения трудно обеспечить традиционными или отдельными новыми методами. Необходима взаимосвязь различных технологий обучения, их взаимодополнение и взаимоусиление. Преимущество такого подхода состоит в том, что такие полисистемы имеют значительное преимущество перед моносистемами. Оно заключается в том, что используя различные технологии, образуется целостность достоинств обучения, позволяющая разнообразить учебный процесс и выйти на качественно новый уровень решения педагогических задач. 

Перестройка обучения на проблемно-модульной основе позволяет:

1. Изменять содержание учебного материала благодаря разработке курса в полном, сокращенном и углубленном вариантах.

2. Осуществлять самими учащимися выбор того или иного курса в зависимости от уровня обученности и обеспечивать индивидуальный темп продвижения по программе.

3. Направить работу преподавателя на консультативно-координирующие функции управления познавательной деятельностью учащихся.

4. Сократить курс обучения без особого ущерба для полноты изложения и глубины усвоения учебного материала на основе используемых методов и форм обучения.
Основными принципами построения ПМО составляют:
1) системное квантование;

2) мотивация;

3) проблемность;

4) модульность;

5) когнитивная визуализация;

6) опора на ошибки;

7) экономия учебного времени.

Принцип системного квантования вытекает из требований сжатия учебного материала, что облегчает его восприятие, запоминание и эффективность усвоения. Данный принцип обеспечивается следующим структурированием учебной информации в проблемном модуле:
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Основной дидактической функцией блока "вход" является осуществление актуализирующего контроля. Главная особенность этого контроля заключается в том, что тестовые ("пропускные") задания предполагают актуализацию тех опорных знаний и способов действий, которые необходимы для усвоения содержания всего проблемного модуля. Актуализирующий контрольный тест снабжен указателями, отсылающими ученика к тому материалу, знание которого нужно для успешного выполнения данного теста. В тех случаях, когда обращение к учебному материалу не дает должного эффекта, ученик может получить консультацию у преподавателя. 
Блок актуализации включает в себя опорные понятия и способы действия, необходимые для усвоения нового материала, представленного в проблемном модуле.

Исторический блок представляет собой краткий экскурс, раскрывающий генезис понятия, теоремы, задачи  с анализом возникавших при этом заблуждений и ошибок посредством постановки историко-научных проблем, здесь же могут быть рассмотрены вопросы этимологии изучаемых понятий. 
Блок обобщения выполняет функцию первичного системного представления содержания проблемного модуля.

Экспериментальный блок содержит описание эмпирического материала (учебного эксперимента, лабораторной работы и т.д.) для вывода формулировок, формул.

Проблемный блок выполняет функцию постановки укрупненной проблемы, на решение которой и направлен проблемный модуль. Проблемный блок может быть совмещен с историческим, если историко-научная проблема имеет профессионально-прикладную ориентацию. 

Основной учебный материал располагается в теоретическом блоке, который может быть представлен в виде фрейма со следующими слотами: 1) дидактическая цель; 2) формулировка проблемы (задачи); 3) обоснование гипотезы; 4) решение проблемы; 5) контрольный тест.

Блок применения включает в себя решение историко-научной проблемы, постановка которой была осуществлена в историческом блоке, а также может содержать систему задач и упражнений на отработку новых способов действия и применения изученного материала на практике. 

Блок стыковки представляет решение укрупненной проблемы, которая была поставлена в проблемном блоке, а также точки пересечения пройденного материала с содержанием смежных дисциплин.

Блок углубления содержит учебный материал повышенной сложности и предназначен для учащихся, проявляющих особый интерес к предмету. 

Блок ошибок 
Блок генерализации включает отражение решения укрупненной проблемы и конечное обобщение содержания проблемного модуля.
Блок "выход" служит своего рода "контролером". Ученик, не выполнивший того или иного требования блока выход, возвращается к тому элементу проблемного модуля, в котором он допустил "брак". Блок "выход" варьируется в зависимости от полного, сокращенного или углубленного варианта проблемного модуля.

Практика применения проблемного модуля показывает, что для слабых учащихся целесообразно применять полный вариант, который содержит следующие блоки: вход, актуализации, исторический, экспериментальный, теоретический, применения, ошибок и "выход". Сокращенный вариант рекомендуется средним учащимся и кроме вышеперечисленных, включает также проблемный блок и блок стыковки. Углубленный вариант отличается от сокращенного наличием блока углубления и рекомендуется для наиболее сильных учеников.
Принцип мотивации обозначает стимулирование учебно-познавательной деятельности, которое в структуре учебного модуля обеспечивается через исторический и проблемный блоки.

Принцип модульности обозначает динамичность структуры проблемного модуля через существование в трех различных вариантах. Выбор того или иного варианта осуществляется самим учащимся после прохождения входного контроля и реальной оценки своих познавательных возможностей. Модульность проявляется и в разнообразии форм и методов обучения. Это могут быть взаимообучение, игра, учебный эксперимент, погружение и т.д. Модульность обеспечивает ступенчатость подготовки учеников по разным дисциплинам.
Принцип проблемности означает, что введение таких звеньев, как проблемная ситуация и практическая направленность, повышает эффективность усвоения учебного материала. Этот принцип реализуется постановкой и решением укрупненных проблем, а также служит исходной точкой для конструирования учебных элементов теоретического блока. Требования принципа проблемности отражаются в проблемном блоке при постановке проблемы и выдвижении гипотез, в теоретическом блоке – при обосновании выдвинутых гипотез и в блоке стыковки – при решении проблемы и проверке ее решения.

Принцип когнитивной визуализации определяет выбор цветного рисунка в качестве главного элемента проблемного модуля. Рисунок, представленный в цвете, положительно влияет на развитие зрительной памяти и пространственного мышления учащихся, помогает подключить к процессу усвоения учебного материала богатый потенциал образного правого полушария мозга, которого не хватает при традиционном "левополушарном" объяснении. Рисунок в цвете выгодно отличается от черно-белого: эффективность восприятия и запоминания учебной информации повышается.
Принцип опоры на ошибки направлен на систематическое создание в процессе обучения ситуаций на поиск ошибок. Требования этого принципа находят отражение в историческом блоке и блоке ошибок. Он позволят формировать критичность мышления – составную часть профессиональной компетентности специалиста. 
Принцип экономии учебного времени направлен на обеспечение резерва времени для индивидуальной и самостоятельной групповой работы учащихся. Согласно проведенным исследованиям, оно приносит до 30% экономии учебного времени без ущерба для глубины и полноты изучения материала. 

4. Границы применения ТПМО.
Технология ПМО имеет свои достоинства и недостатки. Вопросы взаимосвязи данной технологии с другими, выработки критериев отбора технологии обучения являются на сегодняшний день одними из сложнейших проблем дидактики.

К преимуществам ПМО относятся:

- направленность на формирование мобильности знаний, гибкости метода и критичности мышления обучаемых;

- вариативность структуры проблемного модуля;

- дифференциация содержания учебного материала;

- обеспечение индивидуализации учебной деятельности;

- разнообразие форм и методов обучения;

- сокращение учебного времени без ущерба для глубины и полноты знаний учащихся;

- эффективная система рейтингового контроля и оценки усвоения знаний учащимися.

Среди недостатков можно выделить:

- "фрагментарность" обучения, под которым понимается большой удельный вес самостоятельной работы учащихся вплоть до "самообучения", что можно расценивать как "предоставленность учащихся самим себе" и отсутствие полноценного процесса обучения;
- игнорирование целостности и логики учебного предмета;

- сужение подготовки учащихся;

- сокращение курса обучения до серии несвязанных проблем и задач, формирование лишь частных, конкретных умений в ущерб обобщенным;

- трудоемкость изготовления проблемных модулей.

Многие из перечисленных недостатков в ТПМО сглаживаются в результате использования подходящих методов других технологий. Реализовать "в чистом виде" ту или иную технологию практически невозможно. Так или иначе приходится опираться на уже устоявшиеся приемы и традиционные подходы к организации учебного процесса. Идея новой технологии проявляется, как правило, в одном или нескольких ведущих соло-моментах, в то время как большинство характеристик процесса обучения может быть традиционным. 
Выбор технологии связан с анализом следующих критериев: целевой ориентации; содержательной специфики; трудоемкости; индивидуализации обучения; критерия времени и технической оснащенности.

Критерий целевой ориентации предполагает учет психолого-педагогической направленности технологии. Общеизвестны высокие результаты по развитию памяти обучаемых при изучении иностранных языков с помощью интенсивных технологий. Если ведущая роль состоит в развитии мышления учащихся, то могут быть использованы технологии проблемного обучения с привлечением методов коллективной интеллектуальной деятельности ("мозгового штурма", синектики, морфологического анализа и др.).

Критерий содержательной специфики требует учета особенностей дисциплины. Так, специфика содержания естетственно-математических дисциплин диктует выбор технологий проблемного и задачного обучения. В обучении гуманитарным предметам могут быть использованы технологии диалогового обучения. Могут быть переносы и взаимодействие технологий в рамках одной дисциплины. 
Критерий трудоемкости реализации технологий требует учет энергозатрат педагогического труда преподавателя, его методического "вкуса" и возможностей. Одни технологии требуют большей подготовительной работы, другие – меньшей. Использование информационных технологий, когда большую часть времени учащиеся заняты диалогом с компьютером, позволяют преподавателю осуществлять консультативно-коррекционную функцию. В других технологиях, например, диалогового характера, преподаватель все время находится во взаимодействии с учащимися, организуя беседы, дискуссии и т.д., что требует выполнения более сложных и трудоемких педагогических функций, нежели коррекция и консультация. Кроме того, у разных преподавателей свои методические "вкусы". У одних больше развиты коммуникативные возможности, у других преобладает склонность к наглядному обучению.
Критерий индивидуализации связан с сочетанием индивидуальных, парных, групповых, коллективных форм организации работы. Некоторые технологии наиболее результативны при обучении в малых группах или индивидуально. Другие, например, направленные на развитие коммуникативных способностей, эффективны только в условиях коллективных форм организации обучения.

Критерий времени предполагает учет временных затрат для достижения планируемых результатов обучения. В зависимости от временных рамок учитель сам выбирает ту технологию, которая позволяет наиболее эффективно реализовать процесс обучения.

Критерий технической оснащенности непосредственным образом связан с материально-технической базой педагогической технологии. Реализация компьютерной технологии возможна только лишь при наличии компьютеризированных кабинетов, аналогично обстоит дело и с любой другой технологией. Новые информационные технологии связаны с огромными экономическими затратами, поэтому учет этого фактора при выборе технологии очевиден. 
В татарско-американском колледже г.Казань автором (Чошанов М.А., 1996) предпринята попытка реализовать технологию ПМО на примере фундаментальной учебной дисциплины – математики в профессиональной школе. 
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